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هير المهندسة عبير بركات الزّ
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كلمةكلمة
المدير العامّالمدير العامّ

، على عملت مؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنية منذ نشأتها قبل أكثر من خمسين عاماً
تطوير أنشطة البنية التحتية للجودة، بشراكات متواصلة مع الجهات ذات العلاقة في القطاعين
العام والخاص، عبر تطبيق أفضل الممارسات في هذه المجالات، بهدف حماية صحة وسلامة

المواطن وحماية البيئة ودعم تنافسية المنتجات الأردنية وتعزيز الاقتصاد الوطني.

ت المؤسسة في بذل جهودها لتحقيق هذه الأهداف، عبر مدّ جسور وفي العام 2023 استمرّ
قييس والمقاييس ة بالتّ ة المعنيّ ة والإقليميّ وليّ مات والهيئات الدّ عاون مع المنظّ جديدةٍ من التّ
ة في هذا الإطار، بالإضافة إلى تعزيز أواصر وليّ والجودة، وواصلت مشاركتها في المحافل الدّ
حسين ة، والاستماع إلى جميع الآراء الهادفة إلى التّ راكة مع الجهات ذات العلاقة كافّ الشّ
عاتهم. ق على تطلّ ي احتياجات متلقي الخدمة، وتتفوّ طوير على الخدمات، والارتقاء بها لتلبّ والتّ

طوير على الأنشطة الرقابية والفنية ير بخطى حثيثة نحو التّ كما تواصل المؤسسة السّ
للمؤسسة للحفاظ على حقوق المستهلكين عبر الحدّ من ظواهر الغش والتضليل والتقليد،
ة، وتسهيل التجارة البينية عبر الحدود، وتعزيز تنافسية المنتجات وتخفيف العوائق الفنيّ

المحلية في الأسواق الداخلية والخارجية.

ة لعام نا أن نضع بين أيديكم التقرير السـنويّ لمؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنيّ ويسرّ
ة، من الاطلاع على المستجدات فيما يتعلق بالأخبار ن المعنيين كافّ 2023 والذي تمّ إعداده ليمكّ

والفعاليات والإنجازات التي بذلتها سواعد موظفي المؤسسة.
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أهداف المؤسسة بموجب القانونأهداف المؤسسة بموجب القانون

​تبني نظام وطني للمواصفات 

والمقاييس وفقاً للممارســات 

الدولية المتبعة.

1

ر العلمـيّ فـي​  مـواكبـة التـطـوّ

مجالات المواصفات والمقاييس 

وتـقـيـيــم الـمطـابـقـة واعتماد 

المختبرات. ــة  تـوفيــر الـحمـايــة الـصـحيّ

ـة  ـة والسلامـة العـامّ والبيئيّ

ضمان جودة المنتجات الوطنية للمواطنين.

وتـمكينهــا مــن المنافسـة في 

الأسواق.

2
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4
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معايرة أدوات القياس 
وضبطهـا ومـراقبتها

وضع نظام وطني للقياس 
والإشـراف علـى تطبيقـه

إصـدار المواصفـات القياسـية والقواعـد
الفنيـة والوثائق التقييسـية واعتمادها
ومراجعتها وتعديلها ومراقبة تطبيقها

منح شهادات المطابقة للمواصفات 
القياسـية بمـا فيها علامـة الجـودة 

الأردنية

اعتمـاد معـاييـر القيـاس الوطنيـة
والمرجعية لمعايرة أدوات القياس

مراقبة جودة مصوغات المعادن
الـثميـنــة والأحـجــار الـكريـمــة
والمجوهرات وفحصها ودمغها

إصـدار المواصفـات القياسـية والقواعـد
الفنية والوثائق التقييسـية واعتمادهـا
ومراجعتها وتعديلها ومراقبة تطبيقها

تبني القواعد الفنية أو المواصفات
القياســية أو الوثـائـق التقييسـيـة

مهام المؤسسةمهام المؤسسة
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تنفيذ عمليات مسح الأسواق لضمان
مطـابقـة الـمنتـج للقـواعـد الـفنيـة 
والـتحقق مـن كونـه آمناً للاستخدام

اعـتمـاد مـخـتبـرات الفحـص والاختبــار 
والـمعــايـــرة والـجهــات الـمـانــحـــة 
لشهادات المطابقة وهيئات التفتيش
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التنظيم الإداري للمؤسسةالتنظيم الإداري للمؤسسة  

استنـاداً لنظـام التنظيـم الإداري لمؤسسـة المواصفـات والمقاييس رقم )88( لسنة 2015

، ومدير عام ـه يرأس المؤسسة مجلس إدارة يتألف من وزير الصناعة والتجارة رئيساً فإنّ

المؤسسة نائباً له وثلاثة عشـر عضواً يمثلون القطاعيـن الخاص والعام، ويتكون الهيكل

التنظيمي للمؤسسـة مـن مـدير عــام المـؤسسة ومسـاعدي المديـر العــام والـوحـدات

التنظيميـة التـاليـة: مـديرية التقييـس ومـديـريــة الـتفتيـش ومـديـريـة الـرقابـة الـحدوديـة

ومديريـة المقايـيس ومـديريـة المصوغات ومديريـة شهـادات المطابقـة ووحـدة المختبـرات

ومديريـة إدارة المعرفـة ووحـدة الاعتمـاد ووحـدة التحقق والتبليغ ومكافحة التقليد ووحدة

إدارة المخاطر ووحدة إدارة الجودة الشاملـة ومديريـة المـوارد البشرية ومديرية الشؤون

المالية والإدارية ووحدة الرقابة الداخلية ووحـدة الشـؤون القانونيـة ووحـدة الإعـلام

والاتصـال، بالإضافـة إلى فـرع المؤسسـة في إقليم الجنـوب وفـرع المـؤسسـة فـي إقليـم

الشمـال ومكـاتب المؤسســة في الـمراكـز الـجمركيـة.
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ة  الهيكل التنظيمي لمؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنيّ



%77.4

%92

رضا الموظفين لعام 2023

رضا متلقي الخدمة لعام 2023
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أبرز الإنجازات والفعالياتأبرز الإنجازات والفعاليات  
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نفرح بالحسيننفرح بالحسين  
ة بزفاف وليّ العهد سموّ الأمير الحسين إبن احتفلت مؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنيّ

عبدالله الثاني

هير إنّ المؤسسة ترفع أسمى وقالت مدير عام المؤسسة عطوفة المهندسة عبير بركات الزّ

آيات التهنئة والتبريك لمقام صاحبيّ الجلالة الملك عبدالله الثاني ابن الحسين والملكة رانيا

العبدالله، ولسموّ وليّ العهد الأمير الحسين بن عبدالله والأميرة رجوة آل سيف بهذه

رور إلى قلوب جميع الأردنيين. المناسبة التي أدخلت الفرح والسّ

ة عبر من خلالها موظفو المؤسسة عن فرحهم واشتمل الاحتفال على دبكات ورقصات شعبيّ

الغامر بهذه المناسبة، داعين الله عزّ وجلّ ان يتمم على جلالة الملك وجلالة الملكة وسموّ

وليّ العهد والأميرة رجوة آل سيف وآل هاشم الكرام أفراحهم وأفراح الأردنّ
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الدفا كلية  في  محاضرة  إلقاء 

ألقت مدير عام مؤسسة المواصفات والمقاييس، المهندسة عبير بركات الزهير، محاضرة

بعنوان: "أثر استراتيجية مؤسسة المواصفات والمقاييس على الأمن القومي"، للدارسين

في دورة الدفاع الوطني 20، بحضور آمر الكلية العميد الركن عزام الرواحنة ورئيس وأعضاء

هيئة التوجيه فيها.

وقالت الزهير: "إن الأمن القومي هو قدرة الدولة ليس فقط على حماية الوطن من

التهديدات التي تواجهها، وإنما يتصل كذلك بقدرة الدولة على حماية مواطنيها، وتحسين

نوعية الحياة وجودتها ومستواها".

وبينت الزهير أن رسالة مؤسسة المواصفات والمقاييس تقوم على تعزيز الثقة بجودة

المنتجات ودعم تنافسية الاقتصاد الوطني من خلال تطبيق وتطوير أنشطة التقييس

الة وفقاً لأفضل الممارسات. والمقاييس وتقييم المطابقة بشراكات فعّ

وأكدت الزهير أن المؤسسة تهدف إلى تعزيز الثقة بجودة وأمان المنتجات وفقاً لأفضل

الممارسات والارتقاء بأنشطة تقييم المطابقة لخلق بيئة تنافسية اقتصادية جاذبة وتطوير

أنظمة تقييس ومقاييس وطنية متوائمة مع الممارسات الدولية، إضافة إلى تطوير الأداء

المؤسسي بكفاءة وفعالية تبعاً لمعايير التميز.

وفي نهاية المحاضرة، دار نقاش موسع أجابت خلاله مدير عام مؤسسة المواصفات

والمقاييس على أسئلة واستفسارات الدارسين.

المدير العام تلقي محاضرة في كلية الدفاع الوطنيالمدير العام تلقي محاضرة في كلية الدفاع الوطني

فاع الوطنيّ ة الدّ المهندسة عبير بركات الزهير خلال إلقائها المحاضرة في كليّ
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عت في مؤسسة المواصفات والمقاييس مذكرة تفاهم في مجال المواصفات وقّ

والمقاييس وتقويم المطابقة بين المؤسسة والجهاز المركزي للتقييس والسيطرة النوعية

ان. فير العراقيّ في عمّ العراقي، وذلك بحضور القائم بأعمال السّ

 ويأتي التوقيع على مذكرة التفاهم استمراراً للجهود التي بذلها الطرفان للوصول إلى

ة، حيث ة العربيّ التكامل الاقتصادي والتعاون الثنائيّ المبنيّ على أواصر متينة من الأخوّ

ة، ة بانسيابية البضائع بين الجانبين، وتقليل العوائق أمام التجارة البينيّ ستسهم الاتفاقيّ

وبما يحقق المنافع المشتركة لكلا البلدين.

عد بين الأردنّ والعراق، حيث وستكون المذكرة بداية نحو مزيد من التعاون على مختلف الصّ

تعمل موائمة المواصفات والاعتراف المتبادل بشهادات المطابقة على الارتقاء بجودة

ر بين ة بالغة في العلاقات الاقتصادية الآخذة بالتطوّ ل أهميّ الصناعة في كلا البلدين، وتشكّ

ان وبغداد.  عمّ

وتنصّ مذكرة التفاهم على إرساء التعاون التقني والعلمي وتبادل المعلومات والخبرات

والتدريب في مجال المواصفات والمقاييس وتقويم المطابقة بما يخدم مصلحة البلدين،

نت المذكرة اتخاذ الإجراءات اللازمة للاعتراف المتبادل بشهادات المعايرة كما تضمّ

والعلامات المترولوجية، والتعاون في مجال المقارنات البينية للاختبارات والفحوصات

المخبرية والمعايرة، وحل النزاعات، كما سيعمل الطرفان على التنسيق بين مواقف البلدين

في المحافل الإقليمية والدولية.

مذكرة تفاهم مع الجهاز المركزي للتقييس والسيطرة النوعية العراقيمذكرة تفاهم مع الجهاز المركزي للتقييس والسيطرة النوعية العراقي
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عاون مع “انتربرايز سنغافورة" عاون مع “انتربرايز سنغافورة"التّ التّ

هير ة المهندسة عبير بركات الزّ بحثت مدير عام مؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنيّ

عاون ومدير عام هيئة التقييس الوطنية في سنغافورة السيدة جوي سو  كوك سبل التّ

ديقتين. قييس بين الدولتين الصّ ان وسنغافورة في مجالات التّ بين عمّ

هير في مستهلّ اجتماع جرى بين الجانبين عن بعد: إنّ الأردنّ ينظر وقالت المهندسة الزّ

ائدة، ويطمح للاستفادة منها في العديد من ة الرّ باحترام إلى التجربة السنغافوريّ

المجالات عبر نقل وتبادل التجارب الناجحة، بما يدعم الاقتصاد الوطنيّ ويكمل مسيرة

عاون بين البلدين. التّ

دة جوي سو كوك مديرة "انتربرايز سنغافورة" رغبة بلادها في من جانبها أبدت السيّ

مة "انتربرايز ة ومنظّ رة تفاهم بين مؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنيّ إعداد مذكّ

سنغافورة" في مجالات التقييس، مؤكدة إنّ الأردن وسنغافورة تتشاركان العديد من

مجالات الاهتمام مثل كفاءة الطاقة والمياه وسلامة المنتجات الاستهلاكية وممارسات

تقييم المطابقة.
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كامل ة التّ دت مدير عام مؤسسة المواصفات والمقاييس المهندسة عبير بركات أهميّ أكّ
العربيّ في مجالات المواصفات والمقاييس، وضرورة تقوية جسور التعاون بين الهيئات

ة للتقييس والمعايرة والجودة. العربيّ

هير وفداً من الهيئة العامة القطرية للمواصفات جاء ذلك خلال استقبال المهندسة الزّ
والتقييس زار المؤسسة للاطلاع على مختبراتها ومرافقها، والاستماع إلى شروحات من

المختصين في المؤسسة حولها.

استقبال وفد من الهيئة العامة القطرية للمواصفاتاستقبال وفد من الهيئة العامة القطرية للمواصفات
والتقييسوالتقييس
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المشاركة بالاجتماع السنوي للمنظمة الدولية للتقييس في بريسان/المشاركة بالاجتماع السنوي للمنظمة الدولية للتقييس في بريسان/

استراليااستراليا

شاركت مؤسسة المواصفات والمقاييس في الاجتماع السنوي للمنظمة الدولية

للتقييس )ISO( للعام 2023 والذي عقد على مدى خمسة أيام تحت شعار "تلبية الاحتياجات

العالمية" وذلك في بريسبان /استراليا، وترأس الوفد الأردني المشارك مدير عام مؤسسة

المواصفات والمقاييس المهندسة عبير بركات الزهير.

له مؤسسة المواصفات والمقاييس كعضو في المنظمة وتأتي مشاركة الأردنّ الذي تمثّ

الدولية للتقييس )ISO( في هذا الاجتماع الذي يضم أكثر من 140 دولة بحضور 500 ممثل

وجاهياً من الخبراء والمسؤولين وهيئات التقييس الدولية والاقليمية والوطنية وقرابة

4000 مشارك عبر الاتصال المرئي بما يضمن تلبية احتياجات كافة الاطراف، وتتضمن هذه

المشاركة اجتماعات تعالج تحديات تواجه اعمال التقييس بإيجاد الحلول المستدامة

والابتكار لمواجهة التحديات العالمية، وتأمين مستقبل أفضل للأجيال القادمة.

وتضمن الاجتماع السنوي للمنظمة، عددا من الجلسات النقاشية استهلت باجتماع لجنة

شؤون الدول النامية  )DEVCO( لاستعراض ومناقشة تقارير فرق العمل المتخصصة وسير

تنفيذ خطة العمل الخاصة بالدول النامية.

كما تخلل الاجتماع السنوي للمنظمة عدد من ورش العمل والجلسات النقاشية حول الذكاء

الاصطناعي والتزام المنظمة في مجابهة التغير المناخي، كما تم التطرق إلى مواضيع

أخرى ذات أهمية كالأمن السيبراني وضرورة تعزيز الثقة في المواصفات الدولية، وجعل

المواصفات ذات اولوية في أجندة صانع القرار، وجلسات أخرى حول أهمية التشاركية

للحفاظ على ديمومة العمل، وغيرها من الموضوعات الحيوية، مع إبراز دور المواصفات

القياسية الفعال في تقديم حلول عملية لها.
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شاركت مؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنية في الدورة الثامنة والعشرين لمؤتمر

دت قِ الدول الأطراف في اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ UNFCCC التي عُ

في مدينة دبي في دولة الإمارات العربية المتحدة.

لت المدير العام المهندسة عبير بركات الزهير المؤسسة في وفد المنظمة الدولية ومثَّ

ن ورش عمل ومناقشات في الجلسات والفعاليات، للتقييس ISO بهذا المؤتمر الذي تضمّ

ـل الحد من التداعيات بُ ومشاركة الخبراء من جميع دول العالم للبحث في قضايا المناخ وسُ

والآثار المتوقعة للتغير المناخي.

وتأتي أهمية هذه المشاركة من خلال الاطلاع على التحديات العالمية في مجال المناخ

وسبل التعاون وطنياً وإقليمياً ودولياً في تحقيق أهداف التنمية المستدامة ومنها

العمل المناخي.

COP 28COP 28 المشاركة في مؤتمر المناخ المشاركة في مؤتمر المناخ
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المشاركة في الاجتماع السادس والعشرين لمعهد المواصفات والمقاييس للدولالمشاركة في الاجتماع السادس والعشرين لمعهد المواصفات والمقاييس للدول

))SMIICSMIIC( الإسلامية )الإسلامية

شاركت مؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنية، في الاجتماع السادس والعشرين

لمعهد المواصفات والمقاييس للدول الإسلامية )SMIIC(، الذي عقد في مدينة مكة

المكرمة باستضافة من المملكة العربية السعودية، بمشاركة 45 دولة إسلامية وحضور

عدد من المنظمات الدولية والإقليمية.

وترأس الوفد الأردني المشارك مدير عام المؤسسة المهندسة عبير الزهير، في

الاجتماعات التي تضمنت: الاجتماع السادس والعشرين لمجلس الإدارة ولجنة

الاستراتيجية ومجلس المواصفات، والاجتماع الثامن عشر للجمعية العمومية للمعهد.

وتمّ خلال الاجتماعات مناقشة أعمال المعهد وإنجازاته وإنجازات اللجان الفنية وطرق

تفعيلها والخطط التنفيذية للمرحلة القادمة، وعرض لتقارير المجالس الثلاثة لكل من

مجلس التقييس والاعتماد والمقاييس.

كما أكدت الجمعية العمومية للمنتدى الإسلامي اعتماد شهادة "حلال"، وثمنت جهود

مجلس الاعتماد في إعداد مسودات الوثائق اللازمة لعمل المنتدى.

وتأتي أهمية هذه الاجتماعات في توحيد العمل الإسلامي المشترك، لتعزيز أنظمة

البنية التحتية للجودة في الدول الأعضاء.

ويهدف المعهد إلى تنسيق إعداد المواصفات القياسية بين الدول الإسلامية، لضمان

إزالة العوائق أمام التجارة وزيادة التبادل التجاري فيما بينها من خلال وضع نظام لإصدار

الشهادات والاعتماد، بغرض تسهيل تبادل السلع، من خلال الاعتراف المتبادل بالشهادات

ومن ضمنها شهادة "حلال"، وضمان حقوق المستهلك في الدول الإسلامية.
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ل لمجلس شراكة المواصفات والمقاييس ل لمجلس شراكة المواصفات والمقاييسانعقاد الاجتماع الأوّ انعقاد الاجتماع الأوّ

مع القطاع الخاصّمع القطاع الخاصّ

هير ة المهندسة عبير بركات  الزّ سسة المواصفات والمقاييس الأردنيّ دت مدير عام مؤّ أكّ

أنّ إنشاء مجلس شراكة مؤسسة المواصفات والمقاييس مع القطاع الخاصّ يأتي ترجمة

ة بين جميع الأطراف، وتنفيذاً لرؤية شاركيّ لتوجيهات جلالة الملك في تعزيز نهج التّ

. حديث الاقتصادي وبما يتماشى مع خارطة تطوير القطاع العامّ التّ

ل للمجلس أنّ المؤسسة تسعى نحو هير خلال ترؤسها الاجتماع الأوّ نت المهندسة الزّ وبيّ

تعزيز جسور الشراكة وتذليل العقبات التي قد تواجه الجهات ذات العلاقة ووضعها

مات ة المؤسسة في المنظّ ة عبر عضويّ ة في القطاعات كافّ رات العالميّ بصورة التطوّ

ة بالتقييس والمقاييس والجودة وشهادات المطابقة. ة المعنيّ الدوليّ

ة في غرفة ل قطاع  المواد الغذائيّ وتمّ خلال الاجتماع انتخاب المهندس جمال عمرو ممثّ

تجارة الأردنّ نائباً لرئيس المجلس، الذي يضمّ مدير عام مؤسسة المواصفات والمقاييس

، وممثلين عن كلّ من وزارة الصناعة والتجارة ، ونائباً للرئيس من القطاع الخاصّ رئيساً

والتموين، ودائرة الجمارك، وغرفة صناعة الأردن، وغرفة تجارة الأردن، والمؤسسة العامة

ري الخضار للغذاء والدواء، ونقابة أصحاب شركات التخليص ونقل البضائع، وجمعية مصدّ

ة في المؤسسة  ات المعنيّ والفواكه، بالإضافة إلى مديري المديريّ

ل من عام 2022 إلى مناقشة ويهدف المجلس الذي صدرت تعليماته خلال تشرين أوّ

جارة، والتعديلات على المنظومة ات التّ التحديات والتوصيات الخاصة بتيسير عمليّ

التشريعية للمؤسسة، ودراسة التحديات التي تواجه مجتمع الأعمال في الميادين ذات

العلاقة بعمل المؤسسة، وسبل دعم القطاعين العامّ والخاصّ لبعضهما بهدف تيسير

التجارة.​
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هير خلال دت مدير عام مؤسسة المواصفات والمقاييس المهندسة عبير بركات الزّ أكّ

ار ومنتجي الأثاث، حرص المؤسسة على تقديم الحماية استقبالها وفداً من نقابة تجّ

اجر على حدّ سواء وتقديم التسهيلات الممكنة انع والتّ لمصالح كلّ من المستهلك والصّ

. ة وبما يدعم الاقتصاد الوطنيّ ة والتجاريّ ناعيّ للقطاعات الصّ

ار ومنتجي الأثاث   ار ومنتجي الأثاثاستقبال وفد من نقابة تجّ استقبال وفد من نقابة تجّ
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الاحتفال باليوم العالميّ للمترولوجياالاحتفال باليوم العالميّ للمترولوجيا

يحتفل العالم في العشرين من أيار من كل عام باليوم العالمي للمترولوجيا، وذلك

إحياءً لذكرى توقيع اتفاقية المتر عام 1875 التي كانت الأساس لنظام القياس

العالمي.

وأكدت مدير عام مؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنية المهندسة عبير بركات

الزهير أن المؤسسة ومنذ سبعينيات القرن الماضي تمارس دوراً فاعلاً في تطوير

المترولوجيا، حيث تم إنشاء النظام المترولوجي في المملكة بما يتواءم مع التطور

الحاصل في العالم في هذا المجال وبشكلٍ يدعم الصناعة والتجارة والزراعة ويضمن

صحة وسلامة وبيئة المواطن.

وبينت الزهير أن المؤسسة تشارك العالم احتفالاته في هذا اليوم مع نخبة من

العاملين في القطاع الغذائي حيث أن شعار الاحتفال بيوم المترولوجيا لهذا العام

جاء تحت عنوان )القياسات تدعم النظام الغذائي العالمي( وذلك بسبب التحديات

المتزامنة مع التغير المناخي والتوزيع العالمي للغذاء في عالم بلغ تعداد سكانه 8

مليارات نسمة مع نهاية عام 2022.

وأضافت أن المؤسسة تسعى جاهدة لتوفير كل ما يدعم القطاع الغذائي من خلال

تطوير تقنيات قياس جديدة تؤكد صحة ودقة القياسات التي تتعلق بالمنتجات

الغذائية، الأمر الذي يؤدي إلى رفع مستوى جودتها وزيادة تنافسيتها في الأسواق

الخارجية، هذا بالإضافة إلى حرص المؤسسة على توقيع الاتفاقيات مع عدة دول

للإعتراف المتبادل بشهادات المطابقة في شتى المجالات وخاصةً في القطاع

الغذائي.

وأشارت المهندسة الزهير إلى أن مؤسسة المواصفات والمقاييس مستمرة في

تبني افضل الممارسات العلمية والانظمة في مجالات البنية التحتية للجودة

وتطبيقها ضمن الامكانيات المتاحة، بالإضافة إلى الانضمام إلى التحالفات الدولية

)ARAMET( والتجمعات الإقليمية مثل الانضمام الى البرنامج العربي للمترولوجيا

ومشاركتها في أعمال جميع اللجان الفنية، كما تقوم المؤسسة بدورها في

الاشراف على النظام الوطني للمترولوجي ومتابعة تطبيقه بالتعاون مع الشركاء​

​
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  : :بيوم التقييس العربيّ بيوم التقييس العربيّ

المواصفات تسعى لبناء اقتصاد وطنيّ مستدامالمواصفات تسعى لبناء اقتصاد وطنيّ مستدام

ة والمنظمة العربية شاركت مؤسسة المواصفات والمقاييس الاردنية، نظيراتها العربيّ

للتنمية الصناعية والتقييس والتعدين احتفالها بيوم التقييس العربي الذي يصادف  ٢٥ آذار

من كل عام، ويأتي هذا العام تحت شعار "التقييس لمستقبل اقتصادي مستدام"

هير إلى أنّ هذا الشعار يعكس أهمية وأشارت مدير عام المؤسسة​ المهندسة عبير بركات الزّ

التقييس في تحقيق أهداف التنمية المستدامة والحفاظ على البيئة وعناصرها المختلفة

مع الأخذ بعين الاعتبار البعدين الاجتماعي والثقافي. 

هير إنّ التقييس يساهم في تعزيز النمو الاقتصادي وذلك من خلال المواصفات وأضافت الزّ

ة التي تضمن انتاجاً وسلعاً تدعم حاجة المستهلك، مما يدعم السياسات الموجهة نحو القياسيّ

التنمية المستدامة ويضمن تطبيقها بما يتيح الابداع والابتكار ودعم الانشطة الانتاجية،

ويعمل على تعزيز بيئة عمل آمنة وتحقيق اقتصاد مستدام.

ة تسعى مع أجهزة التقييس العربية هير أنّ مؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنيّ نت الزّ وبيّ

وبجهود  المنظمة العربية للتنمية الصناعية والتقييس والتعدين إلى تحقيق  مستقبل

اقتصادي مستدام للأجيال القادمة في وطننا العربي، وتدعو لتكاتف الجهود والتعاون

لتحقيق هذا الهدف.
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نشرت مدير عام مؤسسة المواصفات والمقاييس كلمة بمناسبة اليوم العالميّ

للتقييس الذي جاء عام 2023 تحت شعار “رؤية مشتركة من أجل عالم أفضل”، وتالياً نصّ
الكلمة

بسم الله الرحمن الرحيم

تشارك مؤسسة المواصفات والمقاييس في الرابع عشر من تشرين الأول من كل عام إحياء
اليوم العالمي للتقييس، مع جميع هيئات التقييس العالمية و الإقليمية والوطنية.

ة الثالثة على التوالي و يأتي شعار  هذا العام ) رؤية مشتركة من أجلِ عالمٍ أفضل ( للمرَّ
للتأكيد على أهمية الشراكات في تحقيق أهداف التنمية المستدامة.

ع المؤسسة للمساهمة في تحقيق هذه الأهداف بالشراكة الراسخة مع القطاعين كما تتطلّ
بعة في إعداد المواصفات العام و الخاص من خلال جميعِ الوسائل الممكنة؛ و منها الآلية المتَّ

. القياسية الأردنية التي تضم جميع القطاعات الوطنية معاً
ل بضمان تركز المشاركة هذا العام على الهدف الثالث من أهداف التنمية المستدامة المتمثّ
لُ دوراً حاسماً في الرؤية الوطنية شكّ ة و تعزيز الرفاهية للجميع؛ والذي يُ حياةٍ صحيّ

المشتركة.
و بهذا الصدد تجدرُ الإشارة أنّ المؤسسة قد قامت حتى هذا اليوم بإصدارِ عددٍ كبيرٍ من
زت فيها على جودة المنتجات والخدمات المواصفات القياسية و القواعد الفنية الأردنية ركَّ

ة و المنتجات والمستلزمات الطبية. التي شملت الرعاية الصحيّ
د المؤسسة على دورها في الاستمرار بدعم جميع أنشطة البنية التحتية للجودة من كما تؤكّ
بل و الممارسات و تطبيقها خلال الشراكات الوطنية والإقليمية والدولية لتطوير أفضلِ السُّ
لضمانِ حماية صحة و سلامة المواطن الأردني و حماية البيئة ودعمِ تنافسية المنتجات

فاه و يرفعُ مستوى الحياة. قُ الرّ حقّ زُ الاقتصاد الوطني و يُ عزّ الوطنية عالمياً بما يُ
وبهذه المناسبة، أبارك لجميع العاملين في مؤسسة المواصفات والمقاييس جهودهم

مُ بالشكر لجميع الشركاء العاملين مع المؤسسة على تحقيق أهدافها. المبذولة؛ كما أتقدّ
و في الختام؛ أدعو الله أن يحفظ الوطن و قيادته الهاشمية بقيادة جلالة الملك عبدالله الثاني

ابن الحسين المعظم.
والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته.

كلمة مدير عام مؤسسةكلمة مدير عام مؤسسة

المواصفات والمقاييسالمواصفات والمقاييس  

ة   ةالأردنيّ الأردنيّ

هير   هيرالمهندسة عبير بركات الزّ المهندسة عبير بركات الزّ

بمناسبة اليوم العالميبمناسبة اليوم العالمي  

للتقييسللتقييس  
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صور لبعض الشركات الحاصلة على علامة الجودة وشهادة حلالصور لبعض الشركات الحاصلة على علامة الجودة وشهادة حلال  
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دت مدير عام مؤسسة المواصفات والمقاييس المهندسة عبير بركات الزهير، أكّ

ة بما يحقق رؤى جلالة ضرورة تقديم الخدمة الفضلى للمواطن والمنشآت الاقتصاديّ

ى ويسهم في تحقيق رؤية التحديث الاقتصادي –إطلاق الإمكانات لبناء الملك المفدّ

المستقبل- ، التي تمثل خريطة طريق وطنية بمعايير طموحة وواقعية.

هير لفرع إقليم الشمال التابع دية التي أجرتها الزّ جاء ذلك خلال الزيارة التفقّ

للمؤسسة، الذي يخدم محافظات إربد والمفرق وجرش وعجلون، التي تضمّ أكثر من

دمة للمواطنين )3( مليون وربع المليون نسمة، حيث اطلعت على الخدمات المقّ

والمنشآت الاقتصادية في الإقليم، والتقت هناك موظفي الفرع وجالت في أقسامه.

ة التي ة، يعزز نهج اللامركزيّ يارة على أن وجود فروع إقليميّ هير خلال الزّ دت الزّ وشدّ

ة، تعتمدها المؤسسة، ويسهم في قرب الخدمة للمواطن والمنشآت الاقتصاديّ

ة استمرار دة أهميّ من المستغرق لتقديم الخدمة، مؤكّ ويساعد في تقليل الزّ

التحديث والتطوير لعمل الفرع ورفده بالكفاءات والمعدات اللازمة لتحقيق هذا

الهدف.

مه مدير الفرع حول أبرز الإنجازات التي اً قدّ هير عرضاً تقديميّ وتابعت المهندسة الزّ

ل من عام 2023، وحجم العمل الملقى على بع الأوّ تحققت خلال عام 2022 وخلال الرّ

ة التي يتمّ كاهل العاملين في الفرع، بالإضافة إلى المشاريع والخطط المستقبليّ

دراستها أو العمل عليها.

عاتهم ورؤاهم هير لوجهات نظر العاملين في الفرع وتطلّ واستمعت المهندسة الزّ

في مجال تطوير العمل وتحسينه، بما يرفع جودة الخدمة المقدمة للأفراد

والمنشآت ودفع عجلة الاقتصاد الوطني.

ذ خلال عام 2022 أكثر من​ )500( جولة يذكر أن فرع إقليم الشمال التابع للمؤسسة نفّ

حقق من أكثر من )1200(  اسطوانة ة على المتاجر والمصانع، في حين تمّ التّ تفتيشيّ

مال ات الوقود المنتشرة في محافظات الشّ غاز، وتنفيذ أكثر من )1000( زيارة لمحطّ

الأربع.

زيارة تفقدية لفرع المؤسسة في إقليم الشمالزيارة تفقدية لفرع المؤسسة في إقليم الشمال  
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الإعلان عن نتائج جائزة الوحدة التنظيمية المتميزة لعامالإعلان عن نتائج جائزة الوحدة التنظيمية المتميزة لعام
20222022

فئة الوحدات التنظيمية

المساندة: الجائزة الذهبية

مديرية الموارد البشرية

فئة الوحدات التنظيمية الفنية:

الجائزة الذهبية

مديرية شهادات المطابقة

فئة الوحدات التنظيمية

الرقابية: الجائزة الفضية

وحدة إدارة المخاطر

فئة الوحدات التنظيمية الفنية:

الجائزة الفضية

وحدة الاعتماد
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الإعلان عن نتائج جائزة الوحدة التنظيمية المتميزة لعامالإعلان عن نتائج جائزة الوحدة التنظيمية المتميزة لعام
20222022

ز عن الفئة الموظف المتميّ

د هيثم المساندة السيّ

إسماعيل

ز عن الفئة الموظف المتميّ

ة المهندسة لمى أبو صيّ التخصّ

عتيلة

ة المهندسة عبير بركات مت مدير عام مؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنيّ كرّ

ف  المثالي في الخدمة ا عطا الله بمناسبة فوزه بجائزة الموظّ ميل زكريّ هير الزّ الزّ

الثة. ة لعام 2022 في دورتها الرابعة عشرة عن الفئة المساندة/ الفئة الثّ المدنيّ

هير في كلمةٍ لها إن المؤسسة تعمل على قدم وساق لترسيخ وقالت المهندسة الزّ

ز منهاجاً ثابتاً في الإدارة، معربة عن تقديمها كلّ الدعم لجميع ثقافة التميّ

م للجوائز في الدورات القادمة. الموظفين الساعين للتقدّ

ا عطاالله شكره لعطوفة المدير العامّ على دعمها ميل زكريّ م الزّ من جانبه قدّ

زين وتذليل جميع العقبات أمامهم. الموصول لجهود الموظفين المتميّ

فوز أحد موظفي المؤسسة بجائزة الموظف المثالي في الخدمة المدنيةفوز أحد موظفي المؤسسة بجائزة الموظف المثالي في الخدمة المدنية



التقييسالتقييس  

تتولى مديرية التقييس في المؤسسة  مهمة  إعداد ومراجعة المواصفات القياسية الأردنية/

القواعد الفنية الأردنية/ الوثائق التقييسية الأخرى من خلال لجان فنية دائمة أو متخصصة تضم

في عضويتها ممثلين عن الجهات ذات العلاقة مثل القطاعات الصناعية والتجارية والخدمية

والمؤسسات التعليمية والجهات الحكومية ذات العلاقة وجمعيات حماية المستهلك والبيئة. 

كما وتقدم خدمة الاستشارات الفنية لمتلقي الخدمة حول المواصفات القياسية والقواعد

الفنية الأردنية.

52

المواصفات القياسية الأردنية والقواعد الفنية الأردنية الصادرة  خلال 

2023

قطاع الصناعات

 الهندسية

قطاع الصناعات

الكيميائية

قطاع الصناعات

الغذائية

1071 1

133

استشارة فنية تم

تقديمها
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ات التخزين   ة لبطاريّ ات التخزينورشة عمل المواصفات الفنيّ ة لبطاريّ ورشة عمل المواصفات الفنيّ

اقة المتجددة اقة المتجددةفي أنظمة الطّ في أنظمة الطّ

ات تخزين ة لبطاريّ عقدت في مؤسسة المواصفات والمقاييس ورشة عمل "المواصفات الفنيّ

عاون مع مشروع "‏التنمية الاقتصادية والطاقة اقة المتجددة " وذلك بالتّ اقة في أنظمة الطّ الطّ

المستدامة في الأردن‎ (SEED)الممول من الحكومة الكندية، والهادف إلى تنمية المجتمعات

المحلية ‏من خلال نشر الوعي وتطبيق حلول كفاءة الطاقة والطاقة المتجددة، وبمشاركة

واسعة من قبل ممثلين عن القطاعين العام والخاص من المختصين بقطاع الطاقة.

هير في ة، المهندسة عبير بركات الزّ دت مدير عام مؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنيّ وأكّ

ة قطاع الطاقة المتجددة ومساهمته في تقليل فاتورة كلمة لها خلال افتتاح الورشة، أهميّ

نمية المستدامة. ة بالإضافة إلى تشجيع الشراكات الخضراء والتّ الطاقة والانبعاثات والآثار البيئيّ

هير بكلمتها إنّ إدراكنا جميعاً لأهمية قطاع الطاقة وضرورة العمل  وقالت المهندسة الزّ

المشترك بين جميع المؤسسات الحكومية والقطاع الخاص وبالتنسيق والدعم من الشركاء

ت بنا جميعا لعقد هذه الورشة التي نتطلع من خلالها للوقوف على دَ الدوليين والإقليميين حَ

نقاط القوة وفرص التحسين في هذا القطاع ولتحديد الفرص والتحديات، وتنسيق الأعمال

وتكامليتها بناءً على أدوار جميع الجهات الوطنية في هذا القطاع.

لت العديد من اللجان الفنية الدائمة وأشارت المهندسة الزهير إلى أنّ المؤسسة شكّ

والمتخصصة، بالشراكة مع كافة الجهات المعنية من القطاعين العام والخاص، في قطاعات

دة منها النقل والطاقة التقليدية والطاقة والمتجددة وكفاءة الطاقة ولجنة المركبات متعدّ

الكهربائية، بالإضافة لعقد العديد من الورش التوعوية للتعريف بالمواصفات التي يتم إعدادها،

لمواكبة التطور العالمي بهذا المجال.

)SEED( ‏ في الأردن‎‎من جانبه قال مدير مشروع التنمية الاقتصادية والطاقة المستدامة

المهندس محمد رمضان، إن هذه الورشة تأتي في ختام هذه المرحلة من المشروع الذي تعمل

اقة في الاردنّ وتنمية المجتمعات المحلية، مشيداً عليه )SEED( الهادف إلى تغيير واقع الطّ

ور المحوريّ والهامّ الذي تلعبه مؤسسة المواصفات والمقاييس وخبراتها وكفاءاتها في بالدّ

لت له التكنولوجيا في العالم. ة وفق آخر ما توصّ ة وقواعد فنيّ إعداد مواصفات قياسيّ

م الخبير في قطاع الطاقة وعضو لجنة الطاقة المتجددة في المؤسسة، الدكتور إياد وقدّ

ة بها، بعد ذلك اً حول أنظمة تخزين الطاقة ودراسة المواصفات الخاصّ السرطاوي، عرضاً تقديميّ

لت له اقة المتجددة، وآخر ما توصّ ر العلمي بمجال الطّ ن عرض التطوّ دار نقاش بين الحضور تضمّ

ة استفادة الأردنّ من هذه التكنولوجيا، ودراسة ما يمكن ة بها، وإمكانيّ التكنولوجيا الخاصّ

تحسينه وتطويره للوصول إلى أفضل الممارسات المعتمدة.
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المقاييسالمقاييس  

تتولى مديرية المقاييس مسؤولية الإشراف على تطبيق نظام وطني للمترولوجيا بما يتوافق

 مع المتطلبات الدولية وبما يتلاءم مع الإمكانيات الوطنية المتوفرة، وذلك لضمان قياسات

. وطنية موحدة معترف بها دولياً

كما وتقوم بمعايرة الأوزان والموازين والقبانات المستخدمة في القطاعات الصناعية والتجارية.

بالإضافة إلى التحقق من منظومة قياس مضخات المحروقات لدى محطات المحروقات ولدى

صهاريج توزيع المحروقات. 

وتعمل المديرية على التحقق من العبوات المعبأة مسبقاً وعلى التحقق من العدادات

المستخدمة في سيارات الأجرة )التاكسي( وعلى التحقق من موازين الصاغة والموازين التجارية

والقبانات الأرضية ومن أدوات القياس القانونية الواردة ضمن المعاملات الجمركية.

أدوات قياس

مستوردة تمّ سحب

عينات منها وفحصها

23233 1470000

ة وقود تم  مضخّ

حقق منها في محطات التّ

وصهاريج المحروقات

اسطوانة غاز منزلي تمّ

حقق منها التّ

10400

ام غاز تم  صمّ

حقق منها التّ

6101000

اد تاكسي تمّ  عدّ

حقق منها  التّ

26000

ات  صنف من العبوّ

أة مسبقاً تمّ  المعبّ

حقق منها  التّ

1400

2550

عدد الأوزان والموازين 

ة انات الأرضيّ والقبّ

حقق منها ومعايرتها تمّ التّ

2266

نة محروقات من  عيّ

البواخر القادمة إلى 

المملكة تمّ فحصها
30



SSMOSSMO برنامج تدريبي لموظفي هيئة المواصفات والمقاييس السودانية برنامج تدريبي لموظفي هيئة المواصفات والمقاييس السودانية

اً لمجموعة من موظفي هيئة عقدت مؤسسة المواصفات والمقاييس برنامجاً تدريبيّ

المواصفات والمقاييس السودانية SSMO. تحت عنوان "معايرة عدادات البترول وحساب الأخطاء"،

حقق من عدادات الوقود اً حول آلية التّ اً وعمليّ ن تدريباً نظريّ والذي عقد على مدار أسبوع وتضمّ

والصهاريج واسطوانات الغاز. ويأتي هذا البرنامج في إطار التعاون القائم بين مؤسسة

ة، كما يشير إلى ة والدوليّ ة والإقليميّ المواصفات والمقاييس ونظيراتها من المؤسسات العربيّ

كفاءة موظفي وكوادر المؤسسة من المدربين وخبراتهم في مختلف مجالات المقاييس

والتقييس والجودة، وذلك ضمن سلسلة البرامج التدريبية التي تعقدها المؤسسة للجهات

اء العرب ة وللأشقّ الداخليّ
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الرقابة علىالرقابة على
المنتجاتالمنتجات

  المستوردةالمستوردة

بيان جمركي تعاملت المؤسسة معه

 خلال عام 2023

علامة تجارية

 تم التحقق منها

220470

515

92362744

وثيقة تقييم مطابقة

تم التحقق منها

خالف بيان جمركي مُ

منع إدخالها

شركة منضمة

لبرنامج التاجر

الملتزم

1 14

تتولى مديرية الرقابة الحدودية مسؤولية الرقابة على البضائع المستوردة عبر مكاتبها في

المراكز الجمركية، حيث تهدف هذه الإجراءات الرقابية إلى حماية صحة وسلامة المستهلك من

خلال تقليل الحوادث الناجمة عن استخدام المنتجات غير الآمنة من قبل المستهلك ;كما وتعمل

على منع إدخال المنتجات التي تحمل علامات تجارية مقلدة أو مزورة.

32



التفتيشالتفتيش

جولة مسح أسواق على المستودعات والمحلات والمصانع  خلال عام 

2023

مصعد تم الكشف عليه 

مبدئياً ونهائيا

109

منشأة مخالفة 

تم تحويلها 

للنائب العام 

2891

3650

تتولى مديرية التفتيش، وبالتعاون مع فرعي إقليم الشمال وإقليم الجنوب، مسؤولية التفتيش

على المنتجات المصنعة محلياً في المصانع، والتفتيش على المنتجات المطروحة في الأسواق

المحلية، سواءً بتنفيذ جولات مخطط لها مسبقاً أو من خلال متابعة الشكاوى المقدمة من قبل

المواطنين.

كما وتقوم بالتفتيش على المصاعد الكهربائية والهيدرولوكية المركبة.
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اختتم في مؤسسة المواصفات والمقاييس البرنامج التدريبي "اشتراطات المصاعد بدون غرفة

ماكينات وفقا للمواصفة الأردنية م. ق. أ. 1958-20/2021 أوروبية 81-20/2020"، والذي عقد

على مدار يومين، وشارك فيه عدد من العاملين في مجال المصاعد في المملكة.

ويأتي هذا البرنامج ضمن خطط المؤسسة الرامية لتوعية متلقي الخدمة في المجالات

المختلفة من ضمنها مجال المصاعد .

برنامج تدريبي حول اشتراطات المصاعد بدون غرفة ماكينات
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في إطار جهودها المستمرة لتعزيز كفاءة كوادرها وتزويدهم بالمعرفة والمهارات الضرورية

لتقديم خدمات التفتيش بحسب المعايير الدولية ، عقدت برنامجا تدريبيا مكثفا للمواصفة

القياسية الدولية ISO/IEC 17020:2012 لموظفيها العاملين ضمن الوحدات التنظيمية

ISO/IEC 17020:2012 المنفذة لنشاطات التفتيش، وقد تضمن البرنامج توضيحا لمتطلبات

وآليات تطبيقها، وكذلك متطلبات حصول جهات التفتيش على الاعتماد بحسب متطلبات

ISO/IEC 17020:2012 المواصفة

يرنامج تدريبي حول متطلبات المواصفة القياسية الدولية 

ISO/IEC 17020:2012 لجهات التفتيش
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12369

الرقابةالرقابة
علىعلى

المصوغاتالمصوغات

المصوغات الذهبية المحلية  والمستوردة التي تم فحصها ودمغها

ة المصوغات الذهبيّ

ة والمستوردة المحليّ

التي تمّ دمغها 

المصوغات الفضية

المحلية والمستوردة

التي تم تقييمها 

و/ أو دمغها 

السبائك الذهبية

والفضية التي تم

فحصها 

15621 7944
كغكغكغ

تتولى مديرية المصوغات مسؤولية فحص المصوغات والمعادن الثمينة، وفحص السبائك

الذهبية والفضية المحلية والمستوردة.  

كما وتقوم بدمغ المصوغات الذهبية والفضية المشغولة المحلية والمستوردة بعد التحقق

من العيارات القانونية. 
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306

شهاداتشهادات

المطابقةالمطابقة

تتولى مديرية شهادات المطابقة مسؤولية ما يلي:

-منح شهادة علامة الجودة الأردنية. 

-منح شهادات المطابقة للمنتجات في القطاعات الكيماوية والهندسية والغذائية. 

-منح شهادة حلال للأغذية. 

. GLOBAL G.A.P منح شهادة الممارسات الزراعية الجيدة-

-منح شهادات التحقق من صحة شهادة الإنتاج العضوي.

-منح شهادة وعلامة شمسي.

-منح شهادة المنتج العضوي.

شهادة حلال الصادرة

للإرساليات

شهادة حلال الممنوحة

للمنتجات

295

شهادة منتج عضوي تم

التحقق من صحتها 

علامة الجودة الأردنية

الممنوحة

1089

شهادة الممارسات

الزراعية الجيدة

الممنوحة 

287

131

شهادات المطابقة

الصادرة
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وحدة 

المختبرات 

تقدم وحدة المختبرات خدمة الفحص لمجموعة واسعة من المنتجات تشمل المواد الغذائية والمنتجات

الكيماوية والزيوت المعدنية والمصابيح الكهربائية بأنواعها المختلفة, وذلك باستخدام طرق الفحص

المرجعية )الدولية, الاقليمية, الوطنية( أو طرق فحص معدلة مخبريا, وبيان مدى مطابقتها للمواصفات

القياسية والقواعد الفنية الأردنية, أو متطلبات العميل, ومن ثم إصدار نتائج مخبريه موثوقة.  هذا وقد

حصلت وحدة المختبرات بأقسامها المختلفة على الاعتماد وفقاً للمواصفة القياسية الدولية أيزو

)17025( في عدد كبير من الفحوصات والذي يمنح مختبراتها الاعتراف الدولي.

39005

 فحص تم إجراؤه في

مختبر المواد الغذائية

1726

فحص تم إجراؤه في

مختبر التحليل الآلي 

4832

4692

فحص تم إجراؤه في

مختبر المواد الهندسية 

فحص تم إجراؤه في 

مختبر المواد الكيماوية
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-تتولى وحدة الاعتماد مسؤولية منح الاعتماد لجهات تقييم المطابقة وفقاً للمواصفات القياسية

الدولية. كما وتشارك المؤسسة ممثلةً بوحدة الاعتماد في عضوية اللجان 

التالية:

)ARAC( عضو مؤسس وكامل في الجهاز العربي للاعتماد

)ILAC( عضو كامل في المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات

)IAF( عضو كامل في المنتدى الدولي للاعتماد

)SMIIC AC( عضو في إدارة مجلس الاعتماد في معهد المواصفات والمقاييس للدول الإسلامية

)IFHAB( عضو في المنتدى الإسلامي لجهات اعتماد الحلال

 وحصلت الوحدة خلال عام 2023 على الاعتراف الدولي في مجال اعتماد الجهات المانحة لجهات

المطابقة للمنتجات من قبل المنتدى الدولي للاعتماد )IAF(، بالإضافة بتوسيع خدماتها لتشمل

اعتماد مزودي اختبارات المهارة والجهات المانحة لشهادات أنظمة سلامة الغذاء.

وحدة 

الاعتماد 
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5

المجموع التراكمي

للجهات المانحة

لشهادات المطابقة

المعتمدة 

7

مختبرات المعايرة  مختبرات الفحص

المعتمدة

4 1 19

المجموع التراكمي

لمختبرات الفحص

المعتمدة 

المجموع التراكمي

لجهات التفتيش

المعتمدة 

المجموع التراكمي

للمختبرات الطبية

المعتمدة 

المجموع التراكمي

لمختبرات المعايرة

المعتمدة 

المختبرات الطبية 

9892

الإنجازات 
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وحدةوحدة
الاعلامالاعلام

والاتصالوالاتصال  

تعمل وحدة الاعلام والاتصال في المؤسسة كأداة للتواصل الفاعل مع الاعلام ومتلقي الخدمة

والمواطنين، حيث تقوم بالمهام التالية:

 1. متابعة ورصد ما ينشر في الصحف المحلية ووسائل الإعلام حول القضايا  ذات العلاقة بشؤون

المؤسسة بشكل عام.

 2. إعداد الردود على الاستفسارات والقضايا التي تنشر في وسائل الإعلام المختلفة.

 3. الاتصال مع وسائل الاعلام المرئي والمسموع بهدف تزويدها بالأخبار التي تصدر عن المؤسسة أو أي

أنشطة أخرى.

وعية للمواطنين  4. متابعة تحديث صفحات المؤسسة على وسائل التواصل الاجتماعي ونشر التّ

والمقيمين بثقافة التقييس والمقاييس والجودة.

ة مع المسؤولين في المؤسسة حسب حفيّ قاءات والمؤتمرات الصّ  5. الإشراف على إدارة وتنظيم اللّ

مقتضيات الحال.

 6. متابعة تحديث محتويات المركز الاعلاميّ على صفحة المؤسسة الالكترونية.

7. استقبال الشكاوي المقدمة من المواطنين ومتابعتها والتواصل معهم ومتابعة حل الشكاوى

وإغلاقها.

شكوى على منتجات تم

استقبالها والتعامل

معها 

1030

الأخبار الصحفية
والتصريحات الإعلامية غير

الصحفية والمنشورات
على صفحة المؤسسة

على الفيس بوك
والرسائل الإرشادية

والخدماتية المنشورة

488
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مركز التطوير المؤسسي/ السودان

التدريبالتدريب  

عدد من شركات المصاعد

مشروع التنمية الاقتصادية

REGEP والريفية والتشغيل

المستشفى التخصصيوزارة الطاقة والثروة المعدنية

شركة الروابي  وزارة الزراعة

شركة راكس لخدمات اصدار جامعة الزرقاء

شهادة الجودة

     

 هيئة النزاهة ومكافحة 

الفساد

 

شخص تم تدريبهم 

من جهات خارجية

موظف شارك في البرامج

التدريبية

8 221 571

ورشات عمل تم عقدها

في المؤسسة
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البرامج التدريبية التيالبرامج التدريبية التي    تم تقديمهاتم تقديمها

المتطلبات العامة لكفاءة مختبرات

الفحص والمعايرة وفقاً للمواصفة

ISO 17025 الدولية

دورة معايرة عدادات وحاويات 

البترول وحساب الأخطاء 

زراعة العنب

التعبئة والتغليف لمنتجات التصنيع

الغذائي

ASTM 615-Rebar Steel
ISO 17020

I S O  3 7 3 0 1

المواصفة القياسية الخاصة

MRL بالمصاعد دون غرفة ماكينات

مواصفة المخللات

التعبئة والتغليف للمنتجات

الزراعية الطازجة

تصنيع المربيات وفقا للقاعدة

الفنية الأردنية 

المواصفات القياسية لتصنيع

النباتات الطبية والعطرية

ISO 15189
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صور بعض البرامج التدريبية التي تم عقدها للموظفين

ولجهات خارجية
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تنفيذ حملة للتبرع بالدمتنفيذ حملة للتبرع بالدم  

المسؤولية المجتمعية والأنشطة الاجتماعية

نفذت المؤسسة حملة التبرع بالدم التي نظمها فريق المسؤولية المجتمعية في المؤسسة

بالتعاون مع مديرية بنك الدم بوزارة الصحة.

ا لثقافة متأصلة في المجتمع وجاءت الحملة ضمن نشاطات فريق المسؤولية المجتمعية ترسيخً

لدى المواطنين وذلك لكونه مبادرة حضارية تسهم في إنقاذ حياة آلاف من المرضى الذين هم

في أمس الحاجة إلى نقل الدم، بالإضافة إلى ان التبرع بالدم ينمح المتبرع شعوراً بالحيوية

والنشاط والشعور الحقيقي بالسعادة والفخر للمساهمة في إنقاذ حياة عدد كبير من المرضى.

روا عن سعادتهم وشهدت الحملة إقبالاً واسعاً من موظفي وموظفات المؤسسة الذين عبّ

بالمشاركة في هذا الجهد الوطني والإنساني.
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تنظيم يوم طبي مجاني 

اً انيّ اً مجّ ة في مؤسسة المواصفات والمقاييس يوماً طبيّ ة المجتمعيّ مت لجنة المسؤوليّ نظّ

ة ومجموعة مراكز "أسنانك". امي الطبيّ عاون مع مجموعة الشّ للموظفين بالتّ

مت المؤسسة القائمين على اليوم الطبيّ الذي شهد إقبالاً واسعاً من موظفي المؤسسة، وكرّ

ة. غذية والجلديّ ة في التّ م والعيون والأسنان، وتقديم استشارات طبيّ واشتمل على فحوصات الدّ
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استقبال وفود طلاب المدارس والجامعات في

المؤسسة

ةُ من طلبة المدارس ورياض الأطفال من مختلف محافظات المملكة مؤسسة المواصفات زارت ثلّ

ة، واستمعوا إلى إيجازٍ حول المؤسسة، وجالوا على عدد من مرافق المؤسسة والمقاييس الأردنيّ

ومختبراتها.
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من الأنشطة المجتمعية الأخرىمن الأنشطة المجتمعية الأخرى  

جمع التبرعات العينية من موظفي المؤسسة )الملابس

والأحذية والأغطية..( لصالح منتفعي بنك الملابس الخيري وتحت

إشراف الهيئة.

عدد الطلاب وحديثي

التخرج الذين تم

تدريبهم

عدد العائلات الذين

تكفل بهم موظفو

المؤسسة من خلال

الاقتطاع الشهري من

رواتبهم

75

عدد الأيتام الذين تكفل

بهم موظفو المؤسسة

من خلال الاقتطاع

الشهري من رواتبهم

تبرع موظفي المؤسسة لجمعية أطفالنا لغاية إجراء عملية

 قلب مفتوح لطفلة تحتاج إلى إجراء العملية بصورة عاجلة.

الاستمرار في تبني مبادرة "بس ورق" وذلك لإعادة تدوير الورق

المستعمل في المؤسسة، مما يساهم في تقليل النفايات

والمحافظة على البيئة.

 التبرع لأهالي غزة من خلال جمع تبرعات مالية بالتنسيق 

مع الهيئة الخيرية الأردنية الهاشمية

6 3
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يوم إفطار رمضانيّ جمع موظفي المؤسسة

ضمن أجواء سادتها الألفة والمحبة.
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ا  ن ب ل  ص ت إ

هاتف الادارة العامة

)962( 06- 5301225

فاكس

)0962( 06 - 5301249

هاتف وواتساب الشكاوى 

)962( 06 - 5301243

ص. ب

941287 عمان 11194 الأردن

البريد الالكتروني

JSMO@JSMO.GOV.JO

فرع إقليم الجنوب : 

0799031302

فرع إقليم الشمال : 

027261600

حقق المترولوجي مركز التّ

قسم المحروقات: 064900391

قسم التكاسي: 064900393

مركز جمرك العقبة ساحة 

03-2032718

ان-دابوق الرحمانية-عمّ

مؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنية 

W W W . J S M O . G O V . J O

ات وحدة الإعلام والاتصال  مع تحيّ
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